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POLÍTICA DE GESTIÓN 

ORGANISMO DE INSPECCIÓN 
 

En INCERT S.A.S. estamos convencidos de la importancia de nuestros 
servicios de inspección como Organismo de Inspección especializado en 
Equipos y Elementos de Izaje, Equipos de Levantamiento de Cargas, 
Equipos de Elevación de Personas, Equipos Especiales y Maquinaria Vial, 
para asegurar la continua seguridad de la operación de nuestros clientes 
mediante un servicio confiable, y consistente con sus necesidades. 

Por esto definimos nuestra Política de Gestión amparados en los valores que 
caracterizan nuestra filosofía empresarial: Integridad, Confianza, 
Confidencialidad, Servicio al Cliente. 

Integridad: como Organismo de Inspección aseguramos la total 
Imparcialidad de nuestras operaciones. 

Confianza: implementamos, mantenemos, revisamos y mejoramos 
constantemente nuestro Sistema de Gestión según la Norma ISO/IEC 17020, 
vigente y requisitos complementarios aplicables. 

Confidencialidad: conservamos la plena Confidencialidad de la información 
requerida u obtenida en las inspecciones mediante la implementación de 
acuerdos legales. 

Servicio al Cliente: definimos métodos y procesos de excelencia para 
asegurar el resultado consistente de nuestras operaciones.  
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